
 210-D—  قواعد السلوك لمجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالس التَّعلیم للمنطقة المجتمعیة، وسیاسة مكافحة التمییز
  والتحرش وإجراءات تقدیم الشكاوى

T-39502 Chancellor’s Regulation D-210 (Arabic) 1  

تعلیمات المستشار

D-210 الرقم: 
قواعد السلوك لمجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالس التَّعلیم للمنطقة المجتمعیة، وسیاسة مكافحة التمییز والتحرش الموضوع: 

 وإجراءات تقدیم الشكاوى 
 مجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالس التَّعلیم للمنطقة المجتمعیةالفئة: 

 2025دیسمبر/ كانون الأول،  18تاریخ الإصدار:  

 موجز التغییرات 

 2021، دیسمبر/ كانون الأول، 22الصادرة بتاریخ  D-210تنسخ ھذه التعلیمات تعلیمات المستشار رقم 

 تمت مراجعة التعلیمات لتوضیح نطاق السلوك المشمول بھذه التعلیمات وإجراءات تقدیم الشكاوى.

 لقد تم تحدیث مضمون التعلیمات على النحو التالي: 

I. مقدمة 

ع وتمكینھم كعوامل للتغییر الاجتماعي. •  توضیح التزام إدارة التعلیم بتعزیز قیادة آباء قائمة على التَّنوُّ

 تضمین ملخص لمھام أعضاء المجلس. •

حذف الإشارات إلى القوانین، أو اللوائح الدَّاخلیة، أو التَّعلیمات، أو المعاییر، أو التوجیھات، أو الاتفاقیات، الأخرى التي  •
 ). D-210لا تنُفََّذ بموجب تعلیمات المستشار رقم (

II.  تعریفات 

، وتعدل تعریف  ) .ب II(و  ).أ II( ) في الأقسام CECتعرف مجلس التعلیم لعموم المدینة ومجلس التعلیم للمنطقة المجتمعیة (  •
)CCEC) لیشیر إلى مجالس التعلیم بعموم المدینة ومجالس التعلیم للمنطقة المجتمعیة (CECs معاً في القسم ( )II. ت. ( 

 ).ث.II) في القسم (D-210تعدیل تعریف "السلوك" لتوضیح وتضییق نطاق السلوك الخاضع لتعلیمات المستشار رقم (•
 ). ح.IIتضمین تعریف مصطلح "الكشف" في القسم ( •

 ). خ.IIتضمین تعریف "سجل التعلیم" في القسم (•

 ). II .I) في القسم (FACEمكتب التمكین العائلي والمجتمعي (تحدیث وصف •
 ). ر.IIتوضیح عملیة اختیار أعضاء مجلس الإنصاف في القسم (•

 ). ز.IIتعدیل تعریف "الوالد(ة)" في القسم (•

" لیتوافق مع قانون الحقوق التعلیمیة للعائلة وحمایة الخصوصیة رقم،  المعلومات التعریفیة الشخصیةتعدیل تعریف "  •
)20 U.S.C. 1232g) ،34)، وتعلیماتھ التنفیذیة رقم C.F.R وما یلیھ. (99). الجزء رقم ،FERPA  في القسم ،(
)II.س..) .(PII.(   

 ).ض.IIتضمین تعریف "الخطاب" في القسم ( •
III.   المدینة لعموم  التعلیم  المجتمعیة ومجالس  للمنطقة  التعلیم  القسم    )CCECs(واجبات مجالس  ،I(قسم جدید، یحل محل 

 النطاق)
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اسِتبدال قسم "النطاق" بوصف لبعض واجبات مجالس التعلیم للمنطقة المجتمعیة ومجالس التعلیم لعموم المدینة  •
)CCEC) من قانون التعلیم.ج-2590و  ت-2590ب و -2590) وفقاً للفقرات ( 

IV.  سابقاً القسم السلوك المحظور) II( 

.أ). لیشمل الطول والوزن، بما یتوافق مع قانون IVتوسیع نطاق الفئات المحمیة ضدّ التمییز أو التحرش في القسم ( •
حقوق الإنسان لمدینة نیویورك، وتوضیح أن التَّمییز والتحرش غیر القانونیین یخضعان إلى القوانین المحلیة أو قوانین 

 الولایة أو القوانین الفیدرالیة المعمول بھا. 

 .ب).   IVتعدیلُ الحظر المفروض على سلوك التحرش والتھدید الوارد في القسم ( •

). بفرض حظر على  ت. IVاسِتبدال الحظر المفروض على بعض السلوكیات الضارة تجاه تلامیذ إدارة التَّعلیم في القسم ( •
 السلوك أو الكلام المزعج. 

). بما یتوافق مع  د.IV" في القسم (PII"  المعلومات التعریفیة الشخصیةتعدیل الحظر المفروض على الكشف عن   •
 ). FERPAالتعریف المحدَّث لھذا المصطلح وفقاً لقانون الحقوق التعلیمیة للعائلة وحمایة الخصوصیة (

توضیح الحظر المفروض على استخدام منصات الاتصال التي یتم الوصول إلیھا من خلال منصب عضو المجلس   •
   ).ج.IVلتحقیق منفعة أو مكاسب شخصیة في القسم (

، بما في ذلك معلومات الاتصال الخاصَّة بالتَّلامیذ، ) PII( المعلومات التعریفیة الشخصیةتوضیح الشرط القاضي بأن  •
التي یحصل علیھا المجلس لا یجوز استخدامھا إلا لأغراض المجلس الرسمیة المشروعة، ولیس للاتصالات الشخصیة أو  

   ).ح.IVالضغط أو الحملات الانتخابیة على النحو المنصوص علیھ في القسم (

توضیح الحظر المفروض على استخدام منصب عضو المجلس لتحقیق مكاسب شخصیة أو مالیة لنفسھ أو لأفراد أسرتھ   •
 ). خ.IVأو لأي شخص أو شركة تربطھ بھا علاقة عمل أو علاقة مالیة في القسم (

  ).V) (المعروف سابقاً بالقِسم د.IVتضمین منع الانتقام في القسم ( •

V. المعروف سابقاً بالقِسم الإجراءات التصحیحیة والتأدیبیة) III( 

.أ) و(ب)، تنطبق حصراً على  Vتوضیح أن الإجراءات التصحیحیة أو التأدیبیة، التي تمت مناقشتھا في القسمین ( •
  ) من التَّعلیمات.IVانتھاكات القسم (

) من التَّعلیمات قد یحُظر علیھم بعد IVتوضیح أن أعضاء المجلس الذین تم عزلھم من مناصبھم بسبب انتھاكھم للقسم ( •
 ) من قانون التعلیم.ت.V) الواردتین في القسم (l-2590) و(c-2590ذلك العمل في أي مجلس وفقاً للفقرتین (

VI.  المعروفة سابقاً بالقِسم عملیة تقدیم الشكوى) IV ( 

 ). 3، و2و 1.أ.VIتوضیح عملیة تقدیم الشكاوى في الأقسام ( •

) أن الشكاوى التي تدَّعي حدوث انتھاكات تتعلق بالفساد أو النشاط الإجرامي أو تضارب  6.أ.VIالتوضیح في القسم ( •
 ). C-110) و(D-130المصالح یجب إحالتھا إلى المكتب/ الجھة المناسب وفقاً لتعلیمات المستشار رقم (

) یجب أن یقدم إشعاراً بالشكاوى إلى مجلس  ECO) أن مسؤول شؤون الاِلتزام بالتَّكافؤُ (1.ب.VIالتوضِیح في القسم ( •
 ). FACEالإنصاف التَّابع لمكتب التمكین العائلي والمجتمعي (

) في الشكاوى وإصدار التوصیات إلى  ECOتعدیل الجداول الزمنیة الخاصة بتحقیق مسؤول شؤون الاِلتزام بالتَّكافؤُ ( •
   ).ث . وت.VIأو من ینوب عنھ في الأقسام ( (ة)المستشار

توضیحُ أنَّ مستشار التعلیم أو من ینوب عنھ سیصُدر قراراً خطّیاً یحدد ما إذا كان ھناك خرقٌ لھذه التعلیمات في غضون   •
)، على النحو المنصوص علیھ  ECOأیام عمل من تاریخ استلام التَّوصیة من قبل مسؤول شؤون الاِلتزام بالتَّكافؤُ ( 10

    ). إلا إذا استدعت الظروف تمدیداً مُبرّراً للمدة الزمنیة.د.VIفي القسم (

   ).l-2590)، بما یضمن اتساقھا مع قانون التعلیم، القسم (ج.VIتعدیل عملیة التسویة، على النحو المبین في القسم ( •



 210-D—  قواعد السلوك لمجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالس التَّعلیم للمنطقة المجتمعیة، وسیاسة مكافحة التمییز
  والتحرش وإجراءات تقدیم الشكاوى

 

 
T-39502 Chancellor’s Regulation D-210 (Arabic) 3  

VII. (قسم جدید)  الاستئناف 

 تضمین معلومات حول كیفیة قیام أعضاء المجلس بالطعن في أمر بتعلیق عضویتھم أو إقالتھم. •
IX .(قسم جدید) الإعفاء 

ر  • تضمین بند ینص صراحةً على أنھ یجوز للمستشار(ة) أو من ینوب عنھ الإعفاء من التَّعلیمات أو أي جزء منھا إذا تقرَّ
 أن ذلك یصب في مصلحة المنطقة التعلیمیة التابعة لمدینة نیویورك.

X .المعروف سابقاً بالقِسم الاستفسارات) VII  ( 

 تعدیل معلومات الاتصال للاستفسارات. •
 

 ملخص 
 
ش التي تحكم خطاب وسلوك الأعضاء الذین تم  ح ھذه التعلیمات سیاسة إدارة التعلیم لمدینة نیویورك لمكافحة التمییز والتحرُّ توضِّ
انتخابھم والذین تم تعیینھم في مجالس التعلیم المجتمعیة ومجالس التعلیم لعموم المدینة، كما تضع إجراءات تقدیم الشكاوى الخاصة  

ة بمجالس التعلیم D-210مات وحلِّھا. وھي تحل محل تعلیمات المستشار رقم (بخرق ھذه التعلی )، مدونة قواعد الاِنضباط الخاصَّ
ش، بتاریخ   دیسمبر/   22لعموم المدینة ومجالس التَّعلیم للمنطقة المجتمعیة وإجراءات تقدیم الشكاوى: سیاسة مكافحة التمییز والتحرُّ

ل،   . 2021كانون الأوَّ
 

I.  مة  مقدِّ
 

) أن قیادة الآباء ومشاركتھم ھي حجر الزاویة لمدارس مدینة نیویورك. إن سیاسة إدارة DOEتدرك إدارة التعلیم لمدینة نیویورك (
ش،التعلیم ھي خلق بیئة إیجابیة داعمة لقادة الآباء الذین تم انتخابھم وأولئك الذین تم تعیینھم، بیئة خالیة من التمییز   والتحیُّز، والتحرُّ

والترھیب. إن إدارة التعلیم ملتزمة بمعاملة جمیع الآباء باحترام وكرامة وتوفیر فرص مشاركة وانخراط للآباء تتمیَّز   والعنصریة،
كوكلاء بالعدالة والإنصاف. إن إدارة التعلیم ملتزمة بتعزیز الھویات العرقیة واللغویة والثقافیة المتنوعة في قیادة الآباء، وتمكین الآباء  

 ماعي.للتغییر الاجت 
 
تماشیاً مع قانون التعلیم، یتحمل أعضاء المجلس، من بین أمور أخرى، مسؤولیة تعزیز تحقیق المعاییر والأھداف التعلیمیة المتعلقة 

، "واجبات مجالس التعلیم للمنطقة المجتمعیة ومجالس التعلیم IIIبتعلیم التلامیذ، كما ھو موضح بشكل أكثر تفصیلاً أدناه في القسم  
 )". CCECsلعموم المدینة (

 
یتُوقَّع من   الالتزام بمعاییر عالیة من الأخلاقیات والنزاھة والذوق.  مُعیَّنین  أو  مُنتخبین  المجالس سواء كانوا  إن واجب أعضاء 

یقة تحترم  رأعضاء المجالس أن یكونوا قدوة نموذجیة في المجالس وفي اللجان التي یخدمون فیھا، وأن یقوموا بمسؤولیاتھم بط
 حقوق جمیع الآباء والتلامیذ الذین یخدمونھم. 

 
II.  تعریفات 

 
 تنطبق التعریفات التالیة لأغراض ھذه التعلیمات. 

 
) من قانون التعلیم:  b-2590یشیر مجلس التعلیم لعموم المدینة إلى المجالس التعلیمیة الأربعة المنصوص علیھا في الفقرة ( . أ

) الثانویة  للمدارس  المدینة  لعموم  التعلیم  الخاصة  CCHSمجلس  الاحتیاجات  لذوي  للتعلیم  المدینة  لعموم  التعلیم  مجلس   ،(
)CCSE) مجلس التعلیم لعموم المدینة لمتعلمي اللغة الإنكلیزیة ،(CCELL ومجلس التعلیم لعموم المدینة للمنطقة التعلیمیة ،(

75 )CCD75 .( 
وتحكم كل المناطق التعلیمیة المجتمعیة، كما   32) إلى المجالس التي یبلغ عددھا  CECیشیر مجلس التعلیم للمنطقة المجتمعیة ( . ب

 ) من قانون التعلیم.c-2590ھو منصوص علیھ في الفقرة (
 ) إلى مجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالس التعلیم المجتمعیة معاً. CCECتشیر ( . ت
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ة  یشیر السلوك إلى الأفعال الجسدیة والسلوكیات عند حدوثھا خلال اجتماعات أو أنشطة مجلس التعلیم المجتمعي ومجلس التعلیم لعموم المدین  . ث
)CCECمجلس التعلیم المجتمعي ومجلس التعلیم لعموم   )؛ أو الأحداث التي یستضیفھا؛ أو فعالیات الانتخابات و/أو الحملات الانتخابیة ل

 )؛ و/أو الظھور العام والفعالیات التي یحضرھا عضو المجلس بصفتھ الرسمیة. CCEC( المدینة
) ممنوع في أي سیاق یكون فیھ من المعقول أن یؤثر v) و(iii)، (i.ب)(IVومع ذلك، فإن السلوك الموصوف في القسم ( .1

 ھذا السلوك على قدرة عضو المجلس على أداء واجباتھ بفاعلیة. 

 ). CCEC( مجلس التعلیم المجتمعي ومجلس التعلیم لعموم المدینة یشیر عضو المجلس إلى عضو منتخب أو معین في . ج

الواردة في سجلات التعلیم، أو الإفصاح عنھا    المعلومات التعریفیة الشخصیةیشیر مصطلح "الكشف" إلى السماح بالوصول إلى   . ح
بھا بأي وسیلة، بما في ذلك الوسائل الشفویة أو المكتوبة أو الإلكترونیة، لأي طرف   تَّوصُّلأو نقلھا أو أي شكل آخر من أشكال ال

كمز المحدد  الطرف  رقم  وٍّ باستثناء  الخصوصیة  وحمایة  للعائلة  التعلیمیة  الحقوق  قانون  مع  یتوافق  بما  السجل،  منشئ  أو   د 
)20 U.S.C. 1232g( وتعلیماتھ التنفیذیة رقم ،)34 C.F.R .(  99الجزء ) وما یلیھFERPA.(   

، والتي یتم الاحتفاظ بھا بواسطة وكالة تعلیمیة، أو معھد، أو  (ة)"السجلات التعلیمیة" تعني السجلات التي تتعلق مباشرة بالتلمیذ . خ
   بواسطة طرف ینوب عن الوكالة أو المعھد.

) ھو موظف معیّن من ادارة التعلیم لاستلام الشكاوى التي تزعم خرق ھذه التعلیمات ECOمسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .د 
   والاستجابة للشكاوى ومعالجتھا والتحقیق فیھا

) ھو مكتب التمكین العائلي والمجتمعي، وھو عبارة عن فریق مسؤول عن تطویر ودعم ھیاكل حوكمة الآباء في FACE( .ذ 
 .مدارس مدینة نیویورك

) ھو فریق من القادة الآباء من المجالس FACE) في مكتب التمكین العائلي والمجتمعي (Equity Councilمجلس التكافؤ ( . ر
) ویتعین على ھذا  FACEومجلس الآباء الاستشاري لمستشار التعلیم المشكَّل من طرف مكتب التمكین العائلي والمجتمعي (

) ECO) حول توظیف مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ (FACEالفریق تقدیم التوصیات لمكتب التمكین العائلي والمجتمعي (
بالتكافؤ  الالتزام  إلى مكتب مسؤول شؤون  تقدیمھا  یتم  التي  الشكاوى  التوصیات حول حل  یقدّم  أن  والاحتفاظ بھ، كما یمكن 

)ECO(    
حسب تعلیمات المستشار، یعُرّف الوالد على أنھ الوالد(ة) أو ولي(ة) الأمر أو شخص لھ علاقة أبویة بالطفل. ویتضمن ذلك:   . ز

الذي تربطھ   بكفالة مؤقتة، و"الشخص  قانوناً، والوالد(ة)  المعین  الوالد(ة)، والوصي(ة)  بالتبني، وزوج(ة)  أو  الطبیعي  الوالد 
مدرسة. یشیر مُصطلح "شخص تربطھ علاقة أبویة بالطفل(ة)" إلى شخص تكفّل برعایة طفل(ة)  علاقة أبویة" بطفل یدُاوم بال

أو السجن أو مرض عقلي أو الإقامة خارج الولایة أو   الوفاةبسبب عدم تواجد والِدي أو أولیاء أمر الطفل(ة)، سواء بسبب  
  التخلي عن الطفل(ة)، وغیرھا من الأسباب.

تشمل     ،)FERPA(، وبما یتوافق مع  )FERPA(إلى المعنى الوارد في قانون   )PII(  المعلومات التعریفیة الشخصیةتشیر   .س 
  التلمیذ(ة) اسم والد أو  التلمیذ(ة): اسم التلمیذ(ة)على سبیل المثال لا الحصر المعلومات التالیة الواردة في سجل التعلیم الخاص ب

أفراد أسرتھ؛ عنوان   المُ التلمیذ(ة)أو عنوان أسرة    التلمیذ(ة)أو أي أحد من  فات الشخصیة مثل رقم الضمان الاجتماعي  عرِّ ؛ 
، تاریخ المیلاد، مكان المیلاد، اسم التلمیذ(ة)فات غیر المباشرة مثل عمر  عرِّ ، أو السجل البیومتري؛ المُ تلمیذ(ة)، رقم التلمیذ(ة)لل

محدد، بما   تلمیذ(ة)الأم قبل الزواج؛ معلومات أخرى یمكن، بمفردھا أو بالاقتران مع غیرھا، ربطھا أو جعلھا قابلة للربط ب
بدرجة معقولة من    التلمیذ(ة)یسمح لشخص عاقل في مجتمع المدرسة، لا یمتلك معرفة شخصیة بالظروف ذات الصلة، بتحدید 

یتعلق بھ سجل    الذي   التلمیذ(ة)الیقین؛ أو معلومات یتم طلبھا من شخص یعتقد عضو المجلس بشكل معقول أنھ یعرف ھویة  
    التعلیم.

    ).DOE) ھو مكتب التحقیقات الخاصة بإدارة التعلیم بمدینة نیویورك (OSI( .ش 
ض الخاص بشؤون التحقیقات لمدارس المناطق التعلیمیة بمدینة نیویورك، وھو وكالة  SCIمصطلح ( .ص  مستقلة تحقق  ) ھو المفوَّ

  .في السلوك المزعوم في المناطق التعلیمیة بمدینة نیویورك
اجتماعات   .ض  في:  أو  ذلك خلال  یحدث  عندما  والمكتوبة،  الشفویة  للغة  المجلس  استخدام عضو  إلى  "الخطاب"  یشیر مصطلح 

المجالس، أنشطتھا، أو عبر اتصالات المجلس، بما في ذلك الرسائل الإلكترونیة أو المنشورات على حسابات التواصل الاجتماعي  
لمجلس؛ انتخابات المجلس و/أو فعالیات الحملات الانتخابیة؛ و/أو الظھور العام  الخاصة بالمجلس؛ الأحداث التي یستضیفھا ا

السلوك إلى الأفعال الجسدیة والسلوكیات عند حدوثھا خلال   الرسمیة. یشیروالأحداث التي یحضرھا عضو المجلس بصفتھ  
المجلس أو الأحداث التي یستضیفھا  ؛  )CCEC(مجلس التعلیم لعموم المدینة ومجلس التعلیم المجتمعي  اجتماعات أو أنشطة  
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)CCEC(المجلس؛ أو فعالیات الانتخابات و/أو الحملات الخاصة ب  )CCEC(  ؛ و/أو المظاھر العامة والفعالیات التي یحضرھا
  عضو المجلس بصفتھم الرسمیة. 

) ممنوع في أي سیاق یكون فیھ من المعقول أن یؤثر v) و(iii)، (i.ب)(IVومع ذلك، فإن السلوك الموصوف في القسم ( .1
 ھذا السلوك على قدرة عضو المجلس على أداء واجباتھ بفاعلیة. 

 
III.  التعلیم المجتمعیة ( سمجالس التعلیم لعموم المدینة ومجالمھامCCECs( 

من قانون التعلیم، لا تمتلك مجالس التعلیم المجتمعیة أي صلاحیات تنفیذیة أو إداریة،    )e-2590(و  )c-2590(وفقاً للفقرتین   . أ
 لكنھا تتمتع بالسلطات والواجبات التالیة، من بین أمور أخرى: 

  تشجیع تحقیق المعاییر والأھداف التعلیمیة المرتبطة بالتدریس للتلامیذ .1

 من قانون التعلیم. e(7)-2590المشاركة في برامج التدریب والتعلیم المستمر كما ھو موضح في الفقرة  .2
 .(ة)المراقب (ة)على خطوط التوزیع الجغرافي المقترحة من قبل المدیر المُوافقة .3
 التعلیمیة  لمناقشة الوضع الحالي للمدارس في المنطقة  (ة)المراقب   (ة)المدیرعقد اجتماعات على الأقل مرة واحدة شھریاً مع   .4

 المطلوبة من قبل المستشار. التعلیمیة وتقدّم العمل نحو تنفیذ خطة التعلیم الشاملة للمنطقة 
   بمراجعة برامج التعلیم للمنطقة التعلیمیة وتقییم تأثیرھا على انجازات التلامیذ. القیام .5
یتیح خلالھا للجمھور التحدث، بحیث یكون    (ة)المراقب  (ة)المدیرعقد اجتماعات عامة على الأقل مرة واحدة شھریاً مع   .6

 للآباء والمجتمع صوت ومنبر عام للتعبیر عن مخاوفھم.
  تقدیم تقییم سنوي لجمیع موظفي الإشراف التعلیمي الآخرین الذین یتحملون مسؤولیة أكثر من مدرسة واحدة داخل المنطقة  .7

  .التعلیمیة
   .التعلیمیة عقد جلسة استماع عامة بشأن خطط الطاقة الاستیعابیة السنویة للمنطقة .8
  .التعلیمیة ، للمستشار ولمجلس المدینة بشأن المسائل التي تھم المنطقةالضرورةتقدیم الملاحظات، حسب  .9

 التواصل والمساعدة مع فرق القیادة المدرسیة، والمشاركة في فریق القیادة بالمنطقة من خلال تعیین ممثل. .10
 .للمنطقة المجتمعیة (ة)المراقب (ة)التشاور في اختیار المدیر .11
عقد جلسة استماع عامة مشتركة بشأن التغییر المقترح في استخدام المدارس بشكل كبیر، كما ھو منصوص علیھ في القسم   .12

2590-e(21) .من قانون التعلیم  
من قانون التعلیم، تمتلك مجالس التعلیم لعموم المدینة، من بین أمور أخرى، الصلاحیات والواجبات   )b-2590(تماشیاً مع القسم   .ب

 التالیة: 
 تقدیم المشورة والتعلیق على السیاسات التعلیمیة أو الإشرافیة التالیة:   .1

المدینة     . أ لعموم  التعلیم  لمجلس  التعلیمیة  لوبالنسبة  (لمناطق  الثانویة  لCCHSللمدارس  الخدمات  تقدیم    تلامیذ ): 
 المدارس الثانویة؛

المدینة   .ب لعموم  التعلیم  لمجلس  التعلیمیة  بالنسبة  الخاصة للتعلیم  والمناطق  الاحتیاجات  تقدیم  CCSE(  لذوي   :(
 ذوي الإعاقات؛  تَّلامیذالخدمات لل

تلامیذ البرامج    -)  CCELLلمتعلمي اللغة الإنكلیزیة (والمناطق التعلیمیة  عموم المدینة  ل  التعلیم  فیما یتعلق بمجلس .ت
  مزدوجة اللغة وبرامج تعلیم الإنكلیزیة كلغة ثانیة

 .75 التعلیمیة ): تقدیم خدمات المنطقةCCD75( 75 التعلیمیة بالنسبة لمجلس التعلیم لعموم المدینة للمنطقة .ث
وتقدیم التوصیات،   75إصدار تقریر سنوي حول فعالیة المنطقة التعلیمیة بالمدینة في تقدیم الخدمات لتلامیذ المنطقة التعلیمیة   .2

 بالشكل المناسب، حول كیفیة الرفع من فعالیة ھذه الخدمات وطریقة تقدیمھا؛ و 
على الأقل كل شھر، یكون مفتوحاً للعامة، حیث یمكنھم خلالھ مناقشة القضایا التي تواجھ جموع التلامیذ   واحدٍ   عقد اجتماعٍ  .3

 الذین یمثلھم المجلس. 
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ل أعضاء المجلس مسؤولیة التعرّف على ھذه التعلیمات والمشاركة في جمیع التدریبات وفرص مواصلة التعلیم التي یتم   .ج یتحمَّ
) والمجتمعي  العائلي  التمكین  الفقرةFACEتقدیمھا من طرف مكتب  نیویورك  بولایة  التعلیم  قانون  بالتوافق مع   (  )2590-

e(7) (  یجب أن تتضمن ھذه الدورات التدریبیة التوجیھات اللازمة للالتزام بھذه التعلیمات، ویجب استكمالھا في موعد لا یتجاوز ثلاثة .
   لمنصب لأول مرة.اأشھر من تاریخ تولي عضو المجلس 

من قانون التعلیم، والتي    )e(7)-2590(كما یطُلب من أعضاء المجلس إكمال برامج التعلیم المستمر سنویاً وفقاً للفقرة   .1
 یجب أن تتضمن توجیھات إضافیة حول الالتزام بھذه التعلیمات. 

للفقرة   .2 وفقاً  المنصب  من  لإعفائھم  سبباً  المستمر  والتعلیم  للتدریب  السابقة  بالمتطلبات  المجلس  أعضاء  التزام  عدم  یعُد 
)2590-l( .من قانون التعلیم  

 
IV.  السلوك المحظور 

یجب ألا یشارك أعضاء المجلس في أي سلوك أو خطاب یعرّض أي شخص أو جھة للتمییز أو التحرش غیر القانونیین على   . أ
، حالة المواطنة، العمر، الحالة  الأصل الأجنبيأساس العرق الفعلي أو المتصور، اللون، الدین، العقیدة، الإثنیة، الأصل القومي،  

الاجتماعیة، حالة الشراكة، الإعاقة، التوجھ الجنسي، الجنس، الطول، الوزن، أو الوضع العسكري، كما ھو محظور بموجب  
   القوانین المحلیة أو قوانین الولایة أو القوانین الفیدرالیة.

) التحرش المتعمد والمتكرر بشخص آخر بما یضع ھذا الشخص  i( یجب ألا یشارك أعضاء المجلس في السلوك أو الخطاب التالي:   .ب
) السلوك أو الخطاب الذي یمكن أن یتوقع شخص معقول أنھ سیثیر رد فعل عنیف (بما  ii( في خوف معقول من التعرض لإصابة جسدیة؛

في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، استخدام الشتائم بناءً على العرق، الجنس، التوجھ الجنسي، الدین، الأصل القومي، أو الإعاقة،  
) السلوك أو الخطاب الذي یعلم عضو المجلس أن الآخرین  iii( والتي یمكن أن یتوقع شخص معقول أن تثیر مثل ھذا الرد الفعل)؛

) السلوك أو الخطاب الذي یحظره القانون بأي شكل  v(  الخطاب الفاحش؛ أو  ) السلوك أوiv( سیعتبرونھ بشكل معقول تھدیداً بالعنف؛
   آخر. 

)  CCEC(  مجلس التعلیمیجب على أعضاء المجلس الامتناع عن سلوك أو خطاب مزعج یمنع، أو یحُتمل بشكل معقول أن یمنع  .ت
، التصرفات العنیفةمن أداء أعمالھ (بما في ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، السلوك أو الخطاب مثل الصراخ، الشتائم، أو  

 ) لأعمالھ).CCEC( مجلس التَّعلیم حیث یتداخل مثل ھذا السلوك أو الخطاب مع أداء
) لأي سبب آخر غیر الغرض  PII(  المعلومات التعریفیة الشخصیةیجب ألا یقوم أعضاء المجلس بالوصول إلى أو الكشف عن   .ث

 ). FERPAو( A-820الرسمي المصرح بھ للمجلس، بما یتوافق مع تعلیمات المستشار رقم 
الاجتماعي،  حساب التواصل یتعیَّن على أعضاء المجلس عدم استخدام أیة قوائم بریدیة، أو قوائم تعمیم، أو موقع الكتروني، أو   .ج

منصات التواصل الأخرى التي یكون لدیھم فیھا إمكانیة الوصول من خلال منصبھم كعضو في المجلس لإصدار بیانات زائفة   أو
 حول الآخرین، وذلك لمنفعتھم الشخصیة أو لمكاسب خاصة أو للمصادقة على شخص مرشَّح أو لائحة مرشَّحین 

للھویة الشخصیة ( .ح المجلس بالكشف عن أي معلومات محددة  )، بما في ذلك أي معلومات اتصال  PIIیجب ألا یقوم أعضاء 
خاصة بالآباء أو التلامیذ التي حصل علیھا المجلس، لأغراض الاتصالات الشخصیة، أو الضغط، أو الحملات الانتخابیة، أو  
الأنشطة السیاسیة. یمكن استخدام ھذه المعلومات فقط للأغراض الرسمیة المصرح بھا للمجلس، بما یتوافق مع تعلیمات المستشار 

 ). FERPAو( A-820رقم 
یجب ألا یستخدم أعضاء المجلس منصبھم لتحقیق مكاسب شخصیة أو مالیة لأنفسھم، أو لأقاربھم القریبین كما ھو معرف في   .خ

 )، أو لأي شخص أو شركة تربطھم بھا علاقة عمل أو علاقة مالیة. C-110تعلیمات المستشار رقم (
لھذه  .د وفقاً  التحرش  أو  التمییز  یشتكي من  أو  تمییزیة،  یعترض على ممارسات  فرد  أي  المجلس ضد  أعضاء  ینتقم  ألا  یجب 

 التعلیمات، أو یقدم شكوى أو یشارك في التحقیق في انتھاك مزعوم لھذه التعلیمات.
 

V. الإجراءات التصحیحیة والتأدیبیة 
 من ھذه التعلیمات.  )IV(قد تكون الإجراءات التصحیحیة أو التأدیبیة مناسبة عندما ینتھك عضو المجلس القسم  . أ

تضمن على  ی) من قانون التعلیم، ویمكن أن  l-2590یجب أن یكون أي إجراء تصحیحي أو تأدیبي معتمد متوافقاً مع الفقرة ( .ب 
، أو توقیف العضو أو  المطلوبغیر اللائق أو اتخاذ الإجراء  أو الخطاب  سبیل المثال ولیس الحصر، إصدار أمر بوقف السلوك  

 إقالتھ. 
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التَّعلیمات قد یحُظر علیھم بعد ذلك   ھذه  ) منIVتوضیح أن أعضاء المجلس الذین تم عزلھم من مناصبھم بسبب انتھاكھم للقسم ( .ت
 ) من قانون التعلیم.l-2590) و(c-2590وفقاً للفقرتین (تعلیمي العمل في أي مجلس 

 
VI. عملیة الشكوى 

   تقدیم شكوى . أ
) ECOمن ھذه التعلیمات إلى مسؤول شؤون الالتزام بالتَّكافؤ (  )IV(یمكن للأفراد تقدیم شكاوى تدّعي انتھاكات القسم   .1

عن طریق إخطار المسؤول عبر البرید الإلكتروني أو الھاتف أو البرید العادي باستخدام معلومات الاتصال الواردة في  
 نھایة ھذه التعلیمات. 

یجب أن تتضمن الشكاوى اسم المُشتكي/المُشتكین، بالإضافة إلى رقم ھاتف أو عنوان برید إلكتروني یمكن من خلالھ   .2
التواصل معھم. لن یتم قبول الشكاوى المجھولة المصدر. ینبغي أن تتضمن الشكاوى أیضاً المعلومات التالیة بقدر ما 

) وصف الأحداث المتعلقة  ii( ) ھویة عضو/أعضاء المجلس الذین یزُعم أنھم انتھكوا ھذه التعلیمات؛i( تكون متاحة:
من ھذه   )IV() نصوص القسم iii( بالانتھاك المزعوم، بما في ذلك التاریخ/التواریخ والموقع/المواقع، حسب الاقتضاء؛

  التعلیمات التي یزُعم أنھ تم انتھاكھا.
القسم   .3 التي تدّعي انتھاك  الشكوى  تقویمیاً من تاریخ   60من ھذه التعلیمات خلال مدة لا تتجاوز    )IV(یجب تقدیم  یوماً 

 الحادث المزعوم. 
-Aأثناء عملیة تقدیم الشكوى، سیتم توفیر خدمات المساعدة اللغویة حسب الحاجة، بما یتوافق مع تعلیمات المستشار رقم   .4

663 .   
)  SCIبالإضافة إلى ذلك، یمكن للأفراد تقدیم شكاوى تدّعي انتھاكات ھذه التعلیمات مباشرة إلى مكتب شكاوى المدینة ( .5

 . 212-510-1400أو رقم الھاتف   https://nycsci.org/online-complaint-form/ عبر الرابط: 
) والتي تدّعي انتھاكاً یتعلق بالفساد، أو النشاط ECOیجب إحالة الشكوى المقدمة إلى مسؤول شؤون الالتزام بالتَّكافؤ ( .6

،  ح.)IV(الإجرامي، أو تضارب المصالح بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر، بعض الانتھاكات المزعومة في الأقسام  
،  C-110أو    D-130) أو مجلس تضارب المصالح وفقاً لتعلیمات المستشار رقم  SCIإلى مكتب شكاوى المدینة (  د، أو  خ

 حسب الاقتضاء، وعند وجود ادعاء بالنشاط الإجرامي، إلى شرطة مدینة نیویورك. 

 الاستجابة الأولیة .ب

م الشكوى في غضون یومي عمل اثنین   .1 یجب على مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ التنویھ باستلام الشكوى كتابةً إلى مقدِّ
من وقت استلام الشكوى. كما یجب على مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ تسلیم نسخة من الشكوى إلى مجلس التكافؤ التابع 

 ).FACE(التمكین العائلي والمجتمعي لمكتب 

). یجب أن تبقى الشكوى والتحقیق سریین  FACE(التمكین العائلي والمجتمعي  یجب الاحتفاظ بالشكاوى بالملف في مكتب   .2
   . 3.ت.IVما عدا ما ھو مذكور في القسم 

) بعد التشاور مع مجلس التكافؤ أن السلوك المزعوم جنائیاً بطبیعتھ، ECOإذا اعتقد مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .3
ویمثِّل خطراً مباشراً على سلامة ورفاه التلامیذ أو أي موظَّف في إدارة التعلیم، أو ھو مخالف للمصلحة القصوى للمنطقة 

) أن یطلب من المستشار توقیف أو إقالة  ECOالتعلیمیة بمدینة نیویورك فیجب على مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ (
 عضو المجلس الذي ھو موضوع الشكوى وذلك بانتظار إكمال التحقیق بالشكوى. 

 
   إجراءات التحقیق في الشكاوى .ت

  ) بمراجعة الشكوى لتحدید ما إذا كانت تدعي حدوث انتھاك لھذه التعلیمات.ECOیقوم مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .1

إذا قرر مسؤول شؤون التكافؤ أن الشكوى التي تزعم سلوكاً ممنوعاً بموجب ھذه التعلیمات، فیجب على مسؤول شؤون   .2
التكافؤ إجراء تحقیق من خلال إجراء مقابلة مع الأطراف والشھود ومراجعة الأدلة ذات الصلة.  یحق للشخص موضوع  

 الشكوى الإجابة على المزاعم.   
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تنص سیاسة إدارة التعلیم على احترام خصوصیة جمیع الأطراف والشھود في الشكاوى المقدّمة وفقا لھذه التعلیمات. ومع   .3
ذلك، یجب موازنة الحاجة إلى السریة مع الالتزام بإجراء التحقیقات المطلوبة والتعاون معھا، وتوفیر الإجراءات القانونیة 

اتخاذ الإجراءات اللازمة للتوفیق أو حل الشكوى. وعلى ذلك، قد یلزم الإفصاح    الواجبة للشخص موضوع التحقیق، و/ أو
 عن المعلومات المتعلقة بالشكوى في ظروف معینّة كما ھو مناسب.

) بعد إجراء التحقیق تقریراً كتابیاً بالنتائج وتوصیة حول ما إذا كان خرق  ECOسیقدم مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .4
لھذه التعلیمات والإجراء التصحیحي الموصى بھ أو الإجراء التأدیبي إلى مجلس التكافؤ. یتعیّن على مجلس التكافؤ مراجعة 

 .أیام تقویمیة 10في غضون  )ECOتقدیم توصیاتھ إلى مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ (و ،النتائج والتوصیات

یتم الخضوع لتوصیات مسؤول  ECOفي حال نشوب خلاف بین مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .5 التكافؤ،  ) ومجلس 
 ).ECOشؤون الالتزام بالتكافؤ (

 
   القرار .ث

یوماً تقویمیاً من تاریخ استلامھ للشكوى بتقدیم توصیاتھ    90) في غضون  ECOسیقوم مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ ( .1
للمستشار حول ما إذا كان ھناك خرق لھذه التعلیمات والإجراء التصحیحي المناسب أو الإجراء التأدیبي، ما لم یكن ھناك 

 ظروف تبیح تمدید الفترة الزمنیة.

وسیقوم المستشار أو من ینوب عنھ بإصدار قرار كتابي ول ما إذا كان ھناك خرق لھذه التعلیمات والإجراء التصحیحي   .2
). ECOأیام عمل من تاریخ استلام توصیات مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ (  10المناسب أو الإجراء التأدیبي في غضون  

 والمُدّعى علیھ (المدعى علیھم) خطّیاً بالقرار. ) المُشتكین(وسیتم إبلاغ المُشتكي 
 

 فرصة المصالحة  .ج
قبل تنفیذ أي إجراء تصحیحي أو تأدیبي، یمنح عضو المجلس المستھدف بھذا الإجراء فرصة للتسویة مع المستشار أو من  .1

 یفوّضھ المستشار.
 یمكن للمستشار توقیف إو إقالة عضو المجلس من دون إتاحة الفرصة للتسویة إذا كان السلوك:  .2

 جنائیاً في طبیعتھ،  . أ
ل خطراً مباشراً على سلامة ورفاھیة التلامیذ أو أي من موظفي إدارة التعلیم، أو .ب    یشكِّ
حسب تقدیر المستشار، ھو مناقض للمصلحة القصوى لمدارس المناطق التعلیمیة بمدینة نیویورك. .ت

 

VII. الاستئناف 
 

من قانون   l-2590یحق لعضو المجلس الذي تم توقیف عضویتھ أو عزلھ بموجب أمر صادر وفق ھذه التعلیمات وللفقرة 
التعلیم، تقدیم طلب استئناف إلى لجنة السیاسات التعلیمیة ("اللجنة") خلال خمسة عشر یوماً من تاریخ صدور ھذا الأمر،  

من تعلیمات مفوض التعلیم. یجب تقدیم الاستئنافات إلى سكرتیر اللجنة   113وذلك وفق القواعد المنصوص علیھا في الجزء 
، ویجب توضیح أن الرسالة عبارة عن استئناف موجھ panel@schools.nyc.govالعنوان عبر البرید الإلكتروني إلى 

إلى انتباه السكرتیر. للحصول على معلومات إضافیة بشأن إجراءات الاستئناف، بما في ذلك المتطلبات المتعلقة بمحتوى 
مات  من تعلی 113الاستئنافات، وتسلیم المستندات، وطلبات الإیقاف المؤقت، وتقدیم الردود، یرجى الرجوع إلى الجزء 

 مفوض التعلیم.
 

VIII.  المراجعة السنویة 
 

) ومجلس التكافؤ وتحدیثھا في ECOسنویاً من طرف مسؤول شؤون الالتزام بالتكافؤ (  التعلیماتیتعیَّن أن تتم مراجعة ھذه  
 حال الضرورة بالتوافق مع القانون.  

 

mailto:panel@schools.nyc.gov
mailto:panel@schools.nyc.gov
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IX. الإعفاء 
یمكن لمستشار التعلیم أو من ینوب عنھ الإعفاء من ھذه التعلیمات أو أي جزء منھا إذا حدّد أن ذلك سیكون في صالح المنطقة  

 التعلیمیة التابعة لمدینة نیویورك. 

X. الاستفسارات 

 یتعیّن توجیھ الاستفسارات المتعلقة بھذه التعلیمات إلى:
 

Office of Family and Community Empowerment 
N.Y.C .Department of Education 
52 Chambers Street - Room 405 

New York, NY 10007 
 212-374-4118الھاتف: 

 FACE@schools.nyc.govالبرید الإلكتروني: 
                    

                 Equity Compliance Officer   
                 N.Y.C .Department of Education 
                 52 Chambers Street - Room 405 

                 New York, NY 10007 
212-374-5101الھاتف:                   

 D210intake@schools.nyc.govالبرید الإلكتروني: 
                    

 
 

 


	تعليمات المستشار
	موجز التغييرات
	ملخص
	I. مقدِّمة
	II. تعريفات
	III. مهام مجالس التعليم لعموم المدينة ومجالس التعليم المجتمعية (CCECs)
	IV. السلوك المحظور
	V. الإجراءات التصحيحية والتأديبية
	VI. عملية الشكوى
	أ‌. تقديم شكوى
	1. يمكن للأفراد تقديم شكاوى تدّعي انتهاكات القسم (IV) من هذه التعليمات إلى مسؤول شؤون الالتزام بالتَّكافؤ (ECO) عن طريق إخطار المسؤول عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف أو البريد العادي باستخدام معلومات الاتصال الواردة في نهاية هذه التعليمات.
	2. يجب أن تتضمن الشكاوى اسم المُشتكي/المُشتكين، بالإضافة إلى رقم هاتف أو عنوان بريد إلكتروني يمكن من خلاله التواصل معهم. لن يتم قبول الشكاوى المجهولة المصدر. ينبغي أن تتضمن الشكاوى أيضاً المعلومات التالية بقدر ما تكون متاحة: (i) هوية عضو/أعضاء المجلس ...
	3. يجب تقديم الشكوى التي تدّعي انتهاك القسم (IV) من هذه التعليمات خلال مدة لا تتجاوز 60 يوماً تقويمياً من تاريخ الحادث المزعوم.
	4. أثناء عملية تقديم الشكوى، سيتم توفير خدمات المساعدة اللغوية حسب الحاجة، بما يتوافق مع تعليمات المستشار رقم A-663.
	5. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للأفراد تقديم شكاوى تدّعي انتهاكات هذه التعليمات مباشرة إلى مكتب شكاوى المدينة (SCI) عبر الرابط: /https://nycsci.org/online-complaint-form  أو رقم الهاتف 1400-510-212.
	6. يجب إحالة الشكوى المقدمة إلى مسؤول شؤون الالتزام بالتَّكافؤ (ECO) والتي تدّعي انتهاكاً يتعلق بالفساد، أو النشاط الإجرامي، أو تضارب المصالح بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، بعض الانتهاكات المزعومة في الأقسام (IV).ح، خ، أو د إلى مكتب شكاوى المدين...
	ب‌. الاستجابة الأولية
	ت‌. إجراءات التحقيق في الشكاوى
	ث‌. القرار

	VII. الاستئناف
	VIII. المراجعة السنوية
	IX. الإعفاء
	يمكن لمستشار التعليم أو من ينوب عنه الإعفاء من هذه التعليمات أو أي جزء منها إذا حدّد أن ذلك سيكون في صالح المنطقة التعليمية التابعة لمدينة نيويورك.
	X. الاستفسارات





Accessibility Report





		Filename: 

		39502 D-210 revision (12-18-25)_Arabic.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found problems which may prevent the document from being fully accessible.





		Needs manual check: 0



		Passed manually: 2



		Failed manually: 0



		Skipped: 3



		Passed: 26



		Failed: 1







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Passed manually		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Passed manually		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Skipped		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Skipped		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Failed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Skipped		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top

