
 為遠程學習  

 做好準備  

只需通過幾個步驟，您就可以幫助您的子女踏上正確的遠

程學習的路徑： 

 確保您子女的電子設備可以使用並具備互聯網功能。

教育局的信息技術幫助平台可以為您提供電子設備或互聯網方面的支援。致電718-935-

5100並按5，或者點擊下列的鏈接：

 您是否需要一台教育局提供的電子設備？ schools.nyc.gov/devices   

 您是否遇到問題並需要技術支援？schools.nyc.gov/techsupport  

 如果您的教育局提供的iPad需要維修服務：schools.nyc.gov/ipadfixes 

 您是否需要幫助使用互聯網服務？schools.nyc.gov/internet  

 熟悉您的子女在遠程學習中可能需要使用的平台和工具：

 開始使用Google Classrooms：schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-

support/getting-started-in-google-clasroom 

 開始使用Microsoft Teams：schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-

support/getting-started-in-google-clasroom 

 開始使用教育局Zoom：schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-

support/getting-started-in-google-clasroom 

 找到翻譯版本的遠程學習支援材料：schools.nyc.gov/learning/multilingual-learners/translated-

support-for-remote-learning 

 設定您的子女的教育局學生賬戶：schools.nyc.gov/studentaccounts

 在您的紐約市學生賬戶更新您的聯絡資訊（mystudent.nyc），並確認您子女的學校有您

正確的電郵地址和電話號碼，以便學校可以與您聯絡，把重要的最新情況告訴您。

https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/ipads-and-laptops/technical-support-for-families
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/ipads-and-laptops/technical-support-for-families
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/ipads-and-laptops/ipad-fixes
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/ipads-and-laptops/free-and-low-cost-internet-options
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-in-google-clasroom
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-in-google-clasroom
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-in-microsoft-teams
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-in-microsoft-teams
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-with-zoom
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/getting-started-with-zoom
http://schools.nyc.gov/learning/multilingual-learners/translated-support-for-remote-learning
http://schools.nyc.gov/learning/multilingual-learners/translated-support-for-remote-learning
https://www.schools.nyc.gov/learning/learn-at-home/technical-tools-and-support/doe-student-accounts
https://mystudent.nyc/


遠程學習期間支援您子女的方式 

在遠程學習期間，孩子們會連續幾個小時看著電子設備屏幕、或是閲讀和寫作。他們還要完成並

提交作業，與老師和同學們交流，確保在正確的時間登錄網上的教室上課，以及記住交功課的日

期和準備好學習用品。他們的責任很多！  

在此爲您提供一些方式，幫助子女在上學的日子可以有所收穫並取得成功： 

確保您的子女的一天是有條理的。  

 如果可能的話，鼓勵子女每天在相同的地方做學校的功課。   

 把子女的學習用品和電子設備放在可靠的、容易找到的地方。 

幫助子女為每次上課做準備。 

 鼓勵子女在開始寫作業之前先把説明都讀一遍，這樣他們才能理解作業。 

 檢查一下子女是否能看到老師分享的學習材料。 

鼓勵子女在一天休息數次，以便幫助子女恢復精力並集中精神。 

 經常的、短時間的休息對年幼的孩子是有好處的，大約每15分鐘可以休息一次。而年齡大一

些的學生可能每30分鐘需要讓大腦稍微休息一下。  

 休息的時候，鼓勵您的子女拉抻一下肢體、深呼吸並活動一下身體。 

每個上學日結束時，問一問子女他/她的情況怎麽樣。 

 即便您和您的子女整天都共享相同的空間，您還是可以通過對子女學校的活動表現出好奇心

而從中瞭解到很多訊息。 

 在一天結束時，問以下這樣的問題：數學課學了什麽？今天在Zoom平台都見到誰？遇到了

什麽困難嗎？今天有沒有學到重要的東西？今天的心情如何？有沒有發生什麽好玩好笑的事

情？ 

贊揚子女獲得的成功。 

 讓子女知道，您為他/她能夠積極參加所有課程並按時完成作業感到驕傲。  

 慶祝子女取得的成績，每天都表揚子女。 

與子女的老師保持聯繋。 

 雖然子女在實時上課時，您無意中聽到的内容可能會讓您對他/她的上課情況有大致的印

象，但是這不足以讓您瞭解子女的表現如何。 

 不要等到家長教師會議才檢查子女的進步情況。 

 定期給老師發電郵，瞭解子女的學習情況、是否有需要額外幫助的方面以及您如何能夠最有

效地支援子女。 




