
 DOE হেল্প হেস্ক-এর সাথে 
হ�াগাথ�াগ করুন
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আইপ্যাড-এর সমস্যা 
সমযাধযান (ট্যাবলশুটিং)

সমস্যা সম্যাব্ সমযাধযানসমূহ

ইন্ারথনট কাজ করথে না 
অেবা অ্াপগুথ�া ধূসর 
(হরে) বথ্ণের/অনুপস্থিত

আইপ্াে ক্ষস্তরেথি েথেথে বা 
চা�ু (অন) করা �াথছে না

আইপ্াে স্সম (SIM) 
 �ক েথে হগথে

(PUK)

ওোইফাই (WiFi) অফ (বন্ধ) 
করুন এবং google.com 
হেখুন, তারপর ওোইফাই 
পুনরাে অন (চা�ু) করুন

15 হসথকন্ডর জন্ এোরথলেন 
হমাে (Airplane mode) চা�ু 
(অন) করুন, তারপর এোরথলেন 

হমাে বন্ধ (অফ) করুন

Intune resync
সেংস্রিে: 8 (আট) ঘণ্া সমে স্েন

*স্নথজ করথত চাইথ�: 1 স্মস্নট  
সমে স্েন

*টেকনননিয়যান আবি্ক

সক� অভ্ন্তরথি স্বষে এবং 
হসটংস্  মুথে হফ�ুন 

(3 ঘণ্া সমে স্েন এবং আপনার  
ে্াটা লে্ান  মুেথবন না)

আইপ্াে কাজ  
করথে না?
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